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1. Megrendeld adatai

Szerz6do Fél neve:

Cime' / Székhelye?: Iranyitészam: Vadros:
Kapcsolattarté neve:
Telefonszam: Mobilszam:

Uta: Hazszam: Emelet/ajto:

E-mail:

2. Megrendeld tovabbi adatai' / Cégadatok?

Megrendeld neve:

Megrendel6 lednykori neve™:

Anyja lednykori neve™:

Sziletési helye': Sziletési ideje™ Cégjegyzkszam?:
Személyigazolvdny szdma™ Adoészant:
Szamlavezetd pénzintézet neve: Bankszdmlaszdm:

Szamlakildési cim / Iranyitészam: Vdros:

Uta: Hazszam: Emelet/ajto:

3. ADSL szolgadltatas kiépitésének paraméterei

Telefonszam (amelyre a hozzGférést kéri): ISDN wnal

Létesitési cim / irdnyitoszam: \iiros:

A telefonvonal tulajdonosa3:

A telefonvonal tulajdonos anyjanak lednykori neve' 3:
UgyFélszam (Magyar Telekom teriilet):

Kapcsolatturté neve:

Vadros:

4. Szolgaltatdsi informdciok

esetén alszamok:
Utca: Hazszam: Emelet/ajto:
Atel. vonal tulajdonosdnak adészama? 3:
ADSL szolgdltatds mellé modemet kérek*: igen nem
Kapcsolattarté mobilszama:
Uta: Hazszam: Emelet/ajto:

1db Fix IP cimet igényelek: igen nem Elkotelezettség id6tartama: 1 éves hiiségido 2 éves hiségido egyéb:

Domain regisztrdciot kérek>: igen nem Uj eldfizetés: igen | nem

Telefonvonal kiépitést kérek (MT terilet): igen nem Szinetmentes szolgdltato vdltds: igen nem

Telefonszolgdltatdst is kérek®: - igen nem Fizetés maddja: készpénz-atutaldsi megbizds (postai csekk)  dtutalds
Tételes szamlamellékletet elektronikus Formdban igényelek: igen nem

(Ervénues drlista elérhetd a www.enternet.hu oldalon)

(Elérhetdsége: https://secure/enternet.hu/online)

5. Megrendelt szolgadltatds

A szolgdltatds sordn az EnterNet a telefonvonalat nagysebességi internetezésre alkalmas vonalld alakit-
ja at. A telefonvonalon nagysebességl adatforgalom zajlik. A szolgdltatds hozzdférési pontra csatlakozd
végberendezések El6fizetd tulajdondt képezik. A Szolgdltatdnak joga van a szolgdltatdst részben vagy egé-
szében kozvetitett szolgdltatds segitségével teljesiteni. A szolgdltatds a létesitést kovetéen a Szerzédés
idétartama alatt folyamatos, napi 24 éra.

Az EnterNet szolgdltatds hatdrozatlan idejl szerzédéssel vagy hatdrozatlan idejl szerzédéssel, 1 vagy 2
éves hségnyilatkozat mellett vehetd igénybe.

A hozzdférés harmadik fél szdmdra torténd megosztdsa nem megengedett, a szolgdltatdscsomag egy idd-
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ben egy bejelentkezést tesz lehetévé. Szerverizemeltetés csak fix IP cim szolgdltatds igénybevételével
megengedett, egyéb esetben tiltott!

A tényleges letdltési sebesség a névleges sdvszélességnél bizonyos esetekben alacsonyabb lehet. A tény-
legesen elérhetd sebességet - tébbek kozott - befolydsolja az eléfizetdi hurok mindsége, a telefonkdzpont-
t6l/DSLAM-t4l valé tavolsdg, illetve a tévoli szerver elérhetdsége. Az EnterNet dltal garantdlt le-és feltdltési
sebességrél tdjékozodjon az Altaldnos Szerzdési Feltételekben.

Ervényes drlista és a csomagok részletes tartalma elérheté a wwuw.enternet.hu oldalon.
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6. Internet login paraméterek

Belépési azonosito (3-8 karakter, betl és szém):

Ddtum:

Szolgdltato
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Az EnterNet 2001 Kft. (1134 Budapest, Vdci Ut 19.; Cg: 01-09-688246) - tovabbiakban Szol-
gdltatd - Altaldnos Szerzédési Feltételeit a jelen szerzédés aldirdsaval egyidejileg magamra
nézve kotelezének elfogadom, az mindenkor a szerz6dés részét képezi, és egyben kijelentem,
hogy az EnterNet 2001 KFt. akcids Feltételeit, vonatkozd dijszabdsdt és a szolgdltatds igény-
bevételére vonatkozd szerzédési Feltételeket teljes korGen megismertem és az ASZF kivona-
tot dtvettem. Az EnterNet 2001 KFt. szolgdltatdsa a jelen szerzédésben és annak mellékleteit
képez6 dokumentumokban meghatdrozottak alapjan kerul biztositdsra. Jelen ajdnlat alapjan a
szerz6dés a Szolgdltato elfogaddsdval, réutalé magatartdssal jon létre, amennyiben a Szolgdl-
tatd az ajanlat beérkezésétdl szamitott 8 napon belll nem jelzi elutasitdsat az Ugufélnek.

Az Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF) elérhetd a Szolgdltaté weblapjén és a személyes
Ugufélszolgdlaton.

Telefonos Ugyfélszolgdlat és hibabejelentés (0-24h): +36 1 888 2001, support@
co.enternet.hu. Weboldal és online Ggyfélszolgdlat: www.enternet.hu, info@co.enternet.
hu. Személyes Ggyfélszolgdlat: Budapest: 1134 Vdci Ut 19.; Nuitva tartds: HéLF6- Péntek:
09-17h; Gyor: IRQ Internet Kft.: 9026 Ady Endre utca 10.; info@irq.hu; Hotline: 20 IRQ-7777
(20 477 7777); Telefon: 96 333 7777; Fax: 96 333 888; Nuitva tartds: Hétf6- Péntek: 8-18h
Szombat: 9-13h Debrecen: 4026 Debrecen, Bem tér 14. Fsz. 4.; info.debrecen@co.enternet.hu;
Telefon: 52 530 787; Tel/Fax: 52 410 439; Nuitva tartds: HéLFG- Péntek: 9-16h.
Hibabejelentést, szémlapanaszt telefonon, faxon, személyesen vagy levélben fogadunk el
(az emailben kUldott bejelentések megérkezését nem tudjuk garantdlni). A hibabejelentés és
szdmlapanasz kezelés szabdlyait, és a szolgdltatds minéségével kapcsolatos rendelkezéseket
az ASZF 15, illetve 16. fejezete és a 3. szamy melléklet tartalmazza.

Tudomdsul veszem, hogy a szolgdltatdsnyujtés miszaki feltételei a szolgdltatds meghatd-
rozott helyeken torténd igénybevételének lehetéségét biztositjdk. A szerzddés Feltétele az
adott végponton a szolgdltatds kiépithetdsége a szerz6dési ajanlat beérkezéstdl szamitott
30 napon beldl. A szerzédés hatdrozatlan idére kotetett, az Grlapon jelzett hségid6szakkal.
A Szolgdltaté vdllalja, hogy az igény befogaddsatdl szamitott 30 napon belll a szolgdltatdst
kiépiti, vagy a szolgdltatds megkezdésének miszaki akaddlydt az El6fizetének jelzi. Amen-
nyiben az El6fizet6 Ugy rendelkezik, a szolgdltatds kiépitését a Szolgdltatd tovabbi 30 napig
megkisérli. A szolgdltatds igénybe vehetdsége, a hiségidé és a dijfizetési kételezettség attdl
a naptol kezdddik, amelyik napon a Szolgdltatd a Tdrsszolgdltatétdl a szolgdltatds jogdt meg-
kapta.

A szolgadltato vdllalja, hogy a Felhaszndlé adatait titkosan kezeli, az El6fizeté hozzdjdarul a
regisztrdciés lapon szerepld adatai (kU16n6s tekintettel az EHT 157. §. (2) pontban nem neve-
sitett adatai) kezeléséhez. El6fizetd hozzgjdrul, hogy nemfizetés esetén a behajtdsi eljards
érdekében a Szolgdltaté harmadik fél szémdra dtadhatja azokat.

Megrendeld aldirdsa:

Nyilatkozat mdr meglévo Internet eldfizetésrol

Ervényes: 2008.10.01-jétsl visszavondsig

Amennyiben az El6fizetd ,Magyar Telekom” terUletet vélaszt, a szolgdltatdst a Szolgdltatd
azon a technolégidn (hurokmegosztds vagy nagykereskedelmi ADSL) kisérli megvaldsitani,
amelyik az El6fizeté szGmara elérhetd és kedvezébb. ,EnterNet” terblet valasztdsa esetén a
szolgdltatds csak akkor kerUl kiépitésre, amennyiben az az EnterNet sajdt hdlézatdn, hurok-
megosztdssal nyujthatd.

Nuilatkozat a kedvezmények igénybevételérdl: Tudomasom van arrél, hogy amennyiben
hUségnyilatkozattal kotott szerz6désben a hliségidé lejarta el6tt a szerz6déses jogviszonyt
az El6fizetd megszinteti, az El6fizetd koteles megfizetni a kedvezmény ellenértékét az ASZF
szerint. Hozzgjdrulok tovdbbd ahhoz, hogy a kedvezmények elvesztése esetén, az esetleges
behajtdsi eljards sordn ezen nyilatkozatom - a kedvezmények vonatkozdasdaban is - tartozas-el-
ismerésnek mindsljon, amely polgdri peres eljardsban felhaszndlhatd, valamint, hogy szemé-
lyes adataim a Szolgdltatd kdvetelésének érvényesitése céljabdl harmadik személyek szdmdra
dtadhatéak legyenek. Tudomdsul veszem, hogy az EnterNet 2001 KFft. dltal kindlt szolgdlta-
tdsok tovdbbi bdvitése esetén a szolgdltaté nem zdrja ki a jelen el6fizet6i szerz6dés eqyez6
akarattal torténd esetleges médositdsdnak lehetdségét. Az el6fizetd szerz6dés modositasad-
nak tovdbbi eseteit az ASZF 9. fejezete tartalmazza Az egyéb dijakat, illetve a szineteltetés
koltségeit az ASZF 2. szamy melléklete tartalmazza.

Nyilatkozat a szerz6dés megsziinése esetén torténd eljardsrél: A szerz6dés barmikor 8
napos hatdridével felmondhaté, a hGségnyilatkozat esetleges megsértésére vonatkozo kovet-
kezményekkel. Az el6fizetd szerz6dés megsziinésének eseteit az ASZF 10. fejezete tartalmaz-
za. Az eldfizetd szerz6dés szineteltetésérdl az ASZF 7. fejezete, a szolgdltatds korldtozd-
sanak Feltételeirsl az ASZF 8. fejezete rendelkezik. Panasz esetén igyfelink a 18.2 és 18.3
pontokban felsorolt férumokhoz fordulhat. A jelen El6fizet6i Szerz6dés a mellékleteivel eqyitt
érvényes. Jelen szerzédés aldirdsdval El6fizetd kijelenti, hogy az abban foglaltakat megismer-
te, magdra nézve kotelezének ismeri el, valamint hozzdjarul ahhoz hogy aldirdsat, és a jelen
egyedi el6fizetdi szerzédés elsé oldaldn Iévé személyes adatokat a Szolgdltatd a szerz6dés
létrehozdsa, tartalmanak meghatdrozésa, médositdsa, teljesitésének figyuelemmel kisérése, az
azzal kapcsolatos dijak szdmldzasa és kovetelések érvényesitése céljabol kezelje.

A jelen Eqyedi El6fizetdi Szerz6désben nem részletezett szerzddési feltételek tekintetében az
EnterNet 2001 Kft. mindenkori Altaldnos Szerzédési Feltételeiben, valamint a mellékleteiben
foglaltak irdnyadék. Az ASZF az EnterNet 2001 KFt. igyfélszolgdlatdn, valamint a www.enter-
net.hu oldalon érhetd el.

Kijelentem, hogy a jelen el&fizetdi szerzédéssel kapcsolatban az éltalam megadott adatok a
valésagnak megfelelnek.

Rendelkezem vezetékes telefon el6fizetéssel, amelyen jelenleg ADSL szolgdltatdst veszek igénybe érvényes hiségnyilatkozat nélkil.

Meglévé ADSL hozzdférés sGvszélessége: Mbit/s®

Megrendeld aldirdsa:

Nyilatkozat a személyes adatok felhasznalasarol

Hozzdjdrulok ahhoz, hogy Szolgdltaté a személyes adataimat tudomanyos, kdzvélemény vagy - piackutatds, valamint sajdt, direktmarketing céljabdl kezelje

elfogadom nem fogadom el

Hozzéjdrulok ahhoz, hogy Szolgdltaté a személyes adataimat tudomdanyos, kdzvélemény - vagy piackutatds, valamint sajdt, direktmarketing céljabdl harmadik személy

részére dtadja elfogadom nem fogadom el

Hozzgjdrulok, hogy Szolgdltatdé a nevemet és cimemet az el6fizetéi névjegyzékben szerepeltesse

Megrendeld aldirdsa:

Hozzdjdaruldsi nyilatkozat

elfogadom nem fogadom el

A meglévé telefonvonal tulajdonosdnak hozzdjdruldsa, hogy az El6fizeté az ADSL csomagot az adott tdvbeszéld vonalra megrendelhesse.
Csak abban az esetben tdltendd ki, ha a mkddo telefonvonal el6fizetdje nem azonos a megrendelt szolgdltatds eléfizetdjével!
Alulirott, a 8. pontban részletezett telefondllomds tulajdonosa hozzgjdrulok, hogy a megrendeld, (5. pont) a fenti cimre az dltalam el&fizetett telefonvonalra ADSL internet-hozzaférési cso-

magot rendeljen.

Vonaltulajdonos aldirdsa:

Ddatum:

Szolgdltaté

1. Magdnszemély esetén.

2. Cég esetén.

3. Amennuiben a vonlatulajdonos személye eltér a megrendeld személyétal.
4. A modem dijdrél weboldalunkon tdjékozédhat.

Ddatum:

Megrendeld

Viszonteladé

5. Amennuiben domain szolgdltatdst is szeretne kérjuk, toltse ki szerz6déstnket domain regisztrdciora vonatkozéan.

6. Amennuiben telefonszolgdltatast is szeretne kérjuk, toltse ki szerz6désunket telefonszolgdltatds igénybevételére vonatkozdan.

7. Csomagjaink telefonvonal nélkuli, azaz “naked” igénybevételének feltéteit tekintse meg honlapunkon.

8. Amennyiben a meglév savszélességétdl eltérd sdvszélességl csomagot valaszt, eguszeri - sdvszélesség madositasi - dijat kell fizetni. Ennek mértékérdl tdjékozodjon honlapunkon.
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7. Nyilatkozatok 2/2
Tavbeszélo (telefon) szolgdltatds Felmondé nyilatkozat

Alulirott megbizom az EnterNet 2001 KFft.-t, hogy az aldbbi paraméterekkel rendelkezd tdvbeszéld szerz6désemet telefonvonal nélkili ADSL szolgdltatds igénylése miatt felmondja. Tudo-

mdsul veszem, hogy a felmonddsbdl esetlegesen kévetkez kétbér engem terhel.

Magdnszemélyek esetén

A telefonvonal tulajdonosdnak neve:

A telefonvonal tulajdonos sziiletési neve:

A telefonvonal tulajdonos anyjanak lednykori neve:

A telefonvonal tulajdonos sziiletési helye és ideje:

A telefonvonal tulajdonos személyi igazolvany szama:
Magyar Telekom Ugyfélszam:

Telefonszam:

ISDN vonal esetén alszdmok:

Irdnyitészam, varos:

Utca, hdzszam:

Cégek esetén

A telefonvonal tulajdonosdnak cégneve:
A telefonvonal tulajdonosdnak adészama:
Telefonszdm (amelyre a hozzaférést kéri):
Magyar Telekom Ggyfélszam:
Telefonszam:

ISDN vonal esetén alszdmok:
Irdnyitészam, varos:

Utca, hdzszam:

A telefonvonalat a szolgdltaté az ADSL hozzdférés kiépitésével egyidben mondja le. A Szolgdlatd a telefonvonal nélkdli konstrukciéra véltdst az Ugynevezett eqykapus rendszerben vdllalja.
Amennyiben az el6fizetd a lemonddst a tdvbeszéld szolgdltatdndl is kezdeményezi, az 6sszes ebbdl eredd kadr és koltség az el6fizetot terheli.

Ddatum:

Vonaltulajdonos aldirdsa:

Elofizetdi Nyilatkozat a Magyar Telekom Nuyrt. eldfizetdjének adatkezelésérdl és a helyi hurok részleges atengedésérdl

Magdnszemélyek esetén

A telefonvonal tulajdonosdnak neve:

A telefonvonal tulajdonos sziiletési neve:

A telefonvonal tulajdonos anyjanak lednykori neve:

A telefonvonal tulajdonos sziiletési helye és ideje:

A telefonvonal tulajdonos személyi igazolvany szdma:
Magyar Telekom Ugyfélszam:

Telefonszam:

ISDN vonal esetén alszamok:

Irdnyitészam, varos:

Utca, hdzszam:

Cégek esetén

A telefonvonal tulajdonosdnak cégneve:
A telefonvonal tulajdonosdnak adészama:
Telefonszdm (amelyre a hozzaférést kéri):
Magyar Telekom Ggyfélszam:
Telefonszam:

ISDN vonal esetén alszdmok:
Irdnyitészam, varos:

Utca, hdzszam:

Tudomdasul veszem, hogy a Magyar Telekom NyREt jelen nuilatkozat szerinti adataimat az Actel Zrt.
(EnterNet partner) szolgdltaté szdmdra a helyi hurok részleges dtengedése érdekében Gtadja.

Jelen nuilatkozat algirdsaval hozzéjdarulok, hogy az Actel Zrt. a helyi hurok részleges dtengedésével
megvalésulé tavkozlési szolgdltatds biztositdsdhoz szikséges eldfizetdi adataimat és hdlézati infor-
maciéimat megismerhesse. Hozzgjdarulok ahhoz, hogy az Actel Zrt. a fenti nyilatkozatomat és adatai-
mat a Magyar Telekom Nuyrt. szolgdltaté szamdara a helyi hurok dtengedése érdekében dtadja.

Egyuttal kijelentem, hogy amennyiben mds internetszolgdltaté felé ADSL szolgdltatdsra megkotott,

Ddtum:

érvényes eldfizet6i szerz6déssel rendelkezem, ezt az eléfizetdi szerz6dést a hurok dtengedés ido-
pontjdig lemondom. Tudomdsul veszem, hogy a hurok dtengedésének végleges idépontjat az Actel
Zrt. munkatdrsai adjak meg szdmomra.

Az eléfizetd jelen nuilatkozat aldirdsaval kijelenti, hogy a Magyar Telekom Nuyrt. felé lejart szamlatar-
tozdsa - ideértve az eléfizetével szemben fenndlld lejart fizetési hatdrideji kovetelést - nincs, ellen-
kez6 esetben nyilatkozik, hogy azt nyolc (8) napon belil megfizeti, e tekintetben végrehajtdsi eljards
ellene nincs folyamatban.

Vonaltulajdonos aldirdsa:
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A Szolgdltato neve:

A Szolgdltat6 roviditett neve:

A Szolgdltaté székhelye:.

A Szolgdltato tarsasdgi formdja:
A Szolgdltatoé cégjegyzékszama:
A Szolgdltat6é adészama:
Telefonszama:

Telefaxszdama:

Elektronikus levélcime:

EnterNet 2001 KFt.

01-09-688246
1938947-2-41

+36 (1) 888-2099
info@co.enternet.hu

Telefonos iigyfélszolgdlat és hibabejelentés
Személyes Ugyfélszolgadlat:

weboldal és online Ugyfélszolgdlat: http://www.enternet.hu/

Az Altalénos Szerzddési Feltételek hozzdférhetdk a Szolgdltatd webolda-
Ian, értékesitési pontjain és Ugufélszolgdlatdn, valamint a Nemzeti Hirkdzlé-
si Hatésdg archivumdban.

A Szolgdltatd vallalja, hogy a Felhasznalé adatait titkosan kezeli, az EI6Fi-
zetd hozzajdrul a regisztracios lapon szerepl6 adatai (k0I6n6s tekintettel az
EHT 157. §. (2) pontban nem nevesitett adatai) kezeléséhez. El6fizetd hoz-
zdjarul, hogy nemfizetés esetén a behajtdsi eljaras érdekében a Szolgdltatd
harmadik fél szémara Gtadhatja azokat.

A Szolgdltaté vdllalja, hogy az igény befogaddsatdl szdmitott 30 napon be-
10l a szolgdltatdst kiépiti vagy a szolgdltatds megkezdésének miUszaki aka-
ddlydt az ElFizetdnek jelzi. Az ElSfizetsi Urlapon fel nem tintetett dijak
tekintetében az ASZF 2. sz. melléklete irdnyado.

Az el6fizetd szerz6dés megszinésének eseteit az F’lSZE 10. fejezete tar-
talmazza. Az eldfizet6 szerz6dés szineteltetésérdl az ASZF 7. fejezete, a
szolgdltatds korldtozdsdnak feltételeirdl az ASZF 8. fejezete rendelkezik.

9.6.1 A szolgdltaté Internet szolgdltatdsa osztott eréforrdsokra épul.
A halézati eréforrasokkal vald visszaélések leronthatjék a hdlézat teljesit-
ményét, illetve ardnytalan koltségkilonbségeket okozhatnak felhasznalok
kozott. A fentiek figyelembe vételével a Szolgdltato tulzott mérték  hasznd-
latnak tekinti azt az esetet, amikor az El6fizeté mindkét irdnyy adatforgal-
ma négy egymds kovetd hdnapban kettében eléri az elméletileg letdlthetd
adatmennyiség 30%-at (extrém haszndlat). Amennyiben az El6fizetd az
extrém haszndlatnak minésulé adatmennyiség 80%-dt eléri, a szolgdlta-
té errdl értesiti az El6fizetét emailben, a jogkdvetkezményekre torténd Fi-
gyelmeztetéssel, és egyuttal felhivja a szerz6désszegé magatartdstdl vald
tartézkoddsra. Az extrém haszndlat minden szélessdvy kapcsolatra vonat-
kozik, ahol az el6fizetdi szerz6désben a Felek nem rendelkeztek mdaskép-
pen. Amennyiben a tulzott mértékl haszndalat (azaz extrém haszndlat négy
hénapbdl kettében) megvaldsul, a Szolgdltaté a soron kdvetkezd hénaptdl
a szolgdltatdst az ASZF szerinti listadron szémldzza ki eléfizetdjének, val-
tozatlan futamidé mellett. Amennyiben az El6fizeté két egymdst kovetd
hénapban alatta marad az extrém haszndlati feltételeknek, a Szolgdltatd
ismét akciés dron nyujtja a szolgdltatdst.

9.6.2 Elméletileg letolthetd adatmennyiség szamitdsa: maximalis letol-
tési sdvszélesség x 60" x 60" x 24h x 30 nap. Ennek a 30%-a 8Mbit/s letolté-
si sebességl vonalndl 6 220 800 Mbit, azaz 777 600 Mbyte forgalmazhaté
normal haszndlat mellett. Itt: Mbyte = 1024 x 1024 bit.

9.6.3 Extrém haszndlati feltételek 2008. szeptember 15-t6l szerzédést
kotdé vagy mdédosité Ugyfelekre vonatkozik.

Hibabejelentést, szdmlapanaszt telefonon, faxon, személyesen vagy le-
vélben fogadunk el (az emailben kuldott bejelentések megérkezését nem
tudjuk garantalni). A hibabejelentés és szadmlapanasz kezelés szabdlyait az
ASZF 15., illetve 16. fejezete és a 3. szamU melléklet tartalmazza. Panasz
esetén Ugyfelink jogosult a vitdt hatésdg elé terjeszteni: az ASZF 18.2 és
18.3 pontokban felsorolt férumokhoz fordulhat.

12.4.2 A Szolgdltaté a szolgdltatds ellenértékérdl havonta - illetve az
egyedi szolgadltatdsi szerz6désben rogzitett idészakonként - allit ki szamlat
és kUldi meg az El6fizetének. A Szolgdltaté periddusonként elére szdmlaz-
za ki a Felhaszndlénak a vdlasztott dijcsomagnak megfelelé havi dijat. A
szdmla adott hénap 9. és 15. napja kozott készil. A szamlat a kovetkezé ho-
nap elsé napjdig Ugyfelinknek kézhez kell kapnia. Amennyiben Ugyfelink
a szamlakészitést kovetd honap elsé napjat kovetd 5. napig nem jelzi szam-
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laproblémajat/hiGnydt, akkor a szamldt kézhez vettnek és elfogadottnak
tekintjik. A szdmla fizetési hatdrideje a szamlakészitést kéveté hénap 10.
napjatal 15. napjaig terjedd idétartamon belUli equik nap, amelyet a szamldn
feltOntetunk.

A szerz6désszegés jogkdvetkezményeit az ASZF 17. és 18. fejezete tartal-
mazza, ezen belUl a 18. fejezet tartalmazza a szolgdltatds minéségére, a
szineteltetésére vonatkozé rendelkezések megszegése esetén az eldfi-
zetét megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az el6fizet6t megilletd
kotbér mértékét. Ha a hiba kovetkeztében az el6fizetdi szolgdltatdst nem
lehet igénybe venni, a kotbér mértéke minden késedelmes nap utdn a hiba
bejelentését megel6z6 az el6z6 hat hdnapban az el6fizetd éltal az el6fizeti
szerz6dés alapjan az adott el6fizetdi szolgdltatdssal kapcsolatban kifize-
tett (el6re fizetett diju szolgdltatas esetén felhaszndlt) dij atlaga alapjdn
egy napra vetitett 6sszeg nyolcszorosa. Hat hénapndl révidebb idétartamy
el6fizetdi jogviszony esetén a vetitési alap az el6fizetdi jogviszony teljes
hossza alatt kifizetett (Felhaszndlt) dij atlaga alapjan egy napra vetitett 6s-
szeg. Ha a hiba kovetkeztében az eléfizetd az el6fizetdi szolgdltatdst a
szolgdltato dltal vallalt minéséghez képest alacsonyabb mindségben képes
csak igénybe venni, a szolgdltatdnak a fent meghatdarozott kétbér Felét kell
fizetnie.

A Szolgdltatd az aldbbi esetekben jogosult az ASZF egyoldald médositdsa-
val az El6fizetdi Szerz6désben foglaltakat médositani. A Szolgdltaté egyol-
dalg szerz6désmddositdsdra

a.) a szolgdltatdkra és az El6fizetdkre vonatkozd hatdlyos jogszabdaly mo-
dositdsa,

b.) Uj jogszabdly hatdlyba lépése,

c.) meglévé szolgdltatdsok tartalmdnak Iényegi vdltozasa (igénybevétel fel-
tételei, minéségi célértékek) vagy szolgdltatds megszinése,

d.) a beérkezett Ugyféligények alapjdn szikségessé vdlik vagy a szolgdlta-
tds minéségének javitdsa érdekében,

e.) a hirkdzlési hatésag, a fogyasztévédelmi hatdsdg, versenyhivatal vagy
bir6sag kotelezé hatdrozatdban foglaltak miatt szOkségessé valé médositas
adhat okot.

A Szolgdltatd koteles az ASZF megvdltozdsdt a médositds hatdlyba lépését
megel6z6en 30 nappal honlapjan kézzétenni, illetve a médositdsrol kote-
les El6fizetdit értesiteni a hatdlyba Iépést megel6z6en 30 nappal illetve
a felmonddsi feltételekrdl tGjékoztatni. Az El6fizetd jogosult az eldfizetdi
szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani az értesitéstdl szamitott 15 napon
belUl, ha az El6fizetdi szerz6dés rendes felmonddsra vonatkozé kévetkez-
mények érvényesek. Ezen szabdly aldl kivétel, ha az El6fizetd a szolgdlta-
tdst meghatdrozott idére, kedvezménnyel vette igénybe és a vdltozds ezen
kedvezményeket nem érinti. Ha a médositds érinti az igénybe vett kedvez-
ményeket, akkor az el6fizeté felmondhatja a szerzédést és a Szolgdltato,
nem kovetelheti a hatdrozott idé kitoltését.

A Szolgdltaté mentesUl a fentiekben irt El6fizetdi értesitési kotelezettség
aldl, ha az ASZF médositdsa Uj szolgdltatds bevezetése miatt vdlik sziksé-
gessé és a moédositds a mdr nyujtott szolgdltatdsokra vonatkozd szerzédé-
ses feltételeket nem érinti, illetve ha a médositas jellegénél fogva az eqyedi
el6fizetdi szerzédéseket illetve az azok alapjan nyujtott szolgdltatdsra vo-
natkozo el6irGsokat nem érinti vagy ha a médositdssal kizarélag valamely
el6fizetdi dij csokken. El6fizeté részérdl a nuilatkozattétel elmulasztdsa
- mint rdutalé magatartds - a kilén jogszabdlyokban meghatdrozott esete-
ket kivéve, elfogaddsnak minésUl. Az athelyezés szabdlyai a 9.3 pontban,
az atirds a 9.2.4 pontban taldlhatok.
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